Poder Judicial de Puerto Rico

Oficina de Administracidn de los Tribunales
Junta de Subastas

Lcda. Karrie L. Opio Rodriguez

Secretaria de la Junta de Subastas

10 de julio de 2026
Aviso de Enmienda I
Subasta Formal 27-13F
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Estimados sefores:

Luego de recibir preguntas por parte de las compaiiias licitadoras, la Junta de Subastas de la Rama Judicial procede
con las siguientes aclaraciones a las especificaciones de esta subasta:

Evertec Group LLC

o Pregunta sometida: En la partida nimero 1 se indica que la garantia requerida para el equipo es: “Con
garantia 3 afios On Site NBD”. Sin embargo, en la descripcion general se establece: “Cisco con Limited
Lifetime Warranty”.

Q/ Favor indicar cual de las siguientes opciones desean que se cotice:

;@f‘ a. Cisco Limited Lifetime Watranty, incluida en el costo del producto sin cargo adicional. Provee remplazo
del equipo durante la vida util del producto.

b. On Site NBD, garantia de Cisco provista mediante el modelo Smart Net Total Care Support. Cisco
directamente provee el servicio on-site para el remplazo del equipo.

Se contesta lo siguiente: Se requieren ambas garantias. Entendemos que Cisco ya incluye “Limited Lifetime
Warranty”. Sin embargo, solicitamos el soporte de 3 afios NBD de Cisco que incluye soporte del equipo de
ingenieros de Cisco y acceso a las actualizaciones de firmware del equipo.

Otros requisitos, términos, especificaciones, condiciones y aspectos de esta Subasta permanecen
inalterados.

Nuestra oficina procedera a enviar via correo electronico este Aviso de Enmienda I a los suplidores a quienes la

Divisiéon de Compras les entregé la Invitacion a Subasta. Ademas, el mismo sera publicado en el portal cibernético de
la Rama Judicial.
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