Tribunal Electrénico

PASOS A SEGUIR PARA UTILIZAR EL TRIBUNAL ELECTRONICO

1. Accede al Tribunal Electrénico desde cualquier computadora, tableta o teléfono inteligente con conexién a
Internet visitando www.tribunalelectronico.pr, o utilizando los equipos disponibles en los tribunales de las 13
regiones judiciales. Si no has utilizado la plataforma anteriormente, presiona Registrarte.

Inicia sesidén o crea una cuenta
Nombre de usuario(a)®

1

-
Contrasefia®

a _

Recuérdame

Acceder
——

Registrarte

v

;Olvidaste tu contrasefia?

;Olvidaste tu nombre de usuario(a)?

2. Llena los campos de informacion personal. Asegirate que tu teléfono y direccién de correo electrénico
estén correctos.

? & cambiaridioma ~

& Registrate
Persona | Entidad

Debes completar los campos requeridos para crear tu cuenta personal y luego presentar una solicitud al Tribunal o tener acceso a tus casos.

& Informacién personal

Nombre* Segundo nombre Primer apellido® Segundo apellido
& Fulana De Tal

Fecha de nacimiento Correo electrénico™® Teléfono™®
dia v mes v afio M @ fulanadetal@gmail.com .  (787)000-8811

Deseo recibir avisos y notificaciones de |a cuenta de usuario(a) y del Tribunal por mensaje de texto a mi teléfono principal. Podrian aplicar tarifas de texto o datos de su
compafiia celular.



http://www.tribunalelectronico.pr

3. Ingresaun nombre de usuario(a) y contrasefa. La contrasefia debe tener 8 caracteres o mds, una mayuscula,
una mindscula, un ndmero y un cardcter especial o simbolo. Debes anotar la informacién para que luego puedas
entrar a la plataforma. Luego presiona Solicitar cuenta.

( : )
& Seguridad
La contrasefia debe contener 8 o mas caracteres con al menos una letra maytscula, una letra mintscula, un nimero y un caracter especial o simbolo.
S sk
Nombre de usuario(a) Contrasefia
&  fdetal88111 B cecceccrcencens =
3 P 3
Confirma contrasefia
B ceccecrcececnes =
Solicitar cuenta

| J

4. Recibirds una notificacién con un cédigo de seguridad al correo electrénico y al teléfono, si asi lo solicitaste.
Luego de ingresar en la pantalla el cédigo que recibiste en el mensaje de texto o correo electrénico, activa tu
cuenta presionando Someter.

—

Cédigo de activacion

El cédigo fue enviado a:
(***) ***_8811

furr****@gmail.com

& Ingrese el cédigo de activacion

Reenviar cédigo

e ——————

5. Bienvenido(a) al Tribunal Electrénico. Selecciona el Tipo de Solicitud que deseas presentar y sigue las
instrucciones de cada pantalla.

(@ rrisunaiecreonico | Fulana De Tal & Presiona para salir de emergencia & ambiar idioma ~ ()

& Solicitud nueva

Através de esta herramienta, puedes presentar solicitudes de
asuntos que se atienden en las Salas Municipales de los
Tribunales de Primera Instancia. Estos son asuntos que, por lo
general, requieren de un remedio inmediato, como la

nrateccidn da la vida a atender 1ina

cic de <alid mantal

Escoge el tipo de solicitud que deseas presentar.

(2] (2} (2] (2} (2] (2}
Orden de proteccion Orden bajo la Ley de Remedio provisional Revisién de multas Celebracion de Recurso bajo la Carta
Salud Mental (Ley para otras administrativas y matrimonio en el de Derecho de
408) controversias (Ley boletos de transito Tribunal Estudiantes (Ley 195)
140)

( )




6. Sitienes dudas, puedes escuchar o leer las instrucciones del Oficial de Informacion en la parte superior de

cada pantalla.

4 \
Soy Oficial de Informacién del Poder Judicial. Estaré z
ayudandote con la presentacion de una solicitud al Tribunal, o
continuar cumplimentando una solicitud que ya comenzaste
o realizar algun trdmite relacionado con un caso en el que
ere< narte

| J

7. Al presionar sobre el icono en forma de pregunta @), puedes obtener més informacién sobre el tipo de solicitud
o sobre la pregunta que aparece en pantalla.

R Presiona para salir de emergencia 2 [ % Cambiar idioma ~ (D

(© rwsunateecTrRoNICo | Fulana De Tal

Solicitud de orden de proteccién
Seccion 1de 8: Ley por la que solicita la orden de proteccion

Seleccionaste iniciar el proceso para solicitar una orden de proteccién. En cada pantalla, deberas contestar las preguntas sobre la situacién por )

©0

la cual solicitas la orden de proteccién.

A medida que vayas cumplimentando las secciones del formulario, verés el progreso en la barra en la parte superior de la pantalla.

Indica la situacion por la cual solicitas esta orden de proteccion. Puedes marcar todas las que apliquen.

Violencia doméstica (Ley 54) Mas informacion

La Ley 54 de 1989, conocida como la Ley Para la Prevencion e Intervencion con la Violencia Doméstica, define la violencia doméstica como el empleo de fuerza
fisica o violencia psicolégica, intimidacion o i6n, violencia omi i ética o digital, contra una persona en el contexto de una relacién de pareja.

Se considera violencia doméstica cuando estas conductas se reciben por parte de una persona que sea conyuge, exconyuge, una persona con quien cohabita o
haya cohabitado, con quien sostiene o haya sostenido una relacion consensual o una persona con quien se haya procreado una hija o un hijo.

El dafio fisico puede ocurrir en contra de la persona, de sus bienes, a la persona de otro o mascotas o para causarle grave dafio emocional.

8. También puedes hacer consultas en linea, utilizando las preguntas frecuentes o comunicandote con un(a)
funcionario(a) a través del @R que aparece en la parte inferior derecha de la pantalla.

Hola, ;qué consulta deseas
realizar hoy?

‘ s, Preguntas frecuentes ’

l 43 Live Chat ‘

Poder Judicial

de Puerto Rico




